ANNEXE 7

Fil d'Ariane pour inspirer
les réflexions et actions d'évolution au sein dedhtreprise

Voici quelques critéres qui permettent d'évalwastion de I'entreprise et de I'orienter vers plus
de cohérence.

Les objectifs exposés ci-dessous sdaaux lls ne visent pas a étre atteints a court terras m
a donner une orientation aux réflexions et actiopaées dans le réseau.

Dans notre monde ou le respect des équilibres @icples et I'épanouissement des tous les
humains doivent devenir la priorité, la raison ré'ée I'entreprise est de contribuer a satisfase |
besoins réels des humains, en favorisant leur aat@net leur dignité et en respectant les équaibre
nécessaires a I'épanouissement de la vie sous wegdormes sur la planete. Cela suppose :

- Une contribution sociale fondée sur I'utilité redee

L'entreprise s'attache a fournir des biens et desces réellement utiles a I'humanité. Elle ne
suscite plus les besoins, elle se contente d'ynddpoen visant le plus haut niveau possible de
satisfaction. La limite de production et de disitibn des richesses est fixée par ce que la plastte
capable de supporter. C'est le critére prioritgireoriente les réflexions, recherches, dévelopmsne
et productions.

- Une production soucieuse de la pérennité de lagriéte

a) Les ressources naturelles non renouvelables

L'entreprise se fixe comme objectif a terme de Ins ptiliser directement et indirectement de
ressources naturelles non renouvelables. Elleel@place par des ressources et énergies renougelable
ou inépuisables.

b) Les ressources renouvelables

L'entreprise se fixe comme objectif de compensemmins a équivalence quantitative et
qualitative (eau, biodiversité, etc.) les prélevetaeen ressources renouvelables nécessaires a sa
production.

c) La pollution

L'entreprise se fixe comme objectif "zéro pollutiompollution provenant non seulement de ses
processus directs de fabrication mais aussi cellgoourrait étre générée en amont ou en aval depuis
les matieres premiéres jusqu'a la fin de vie ddyitau du service.

d) Les déchets

L'entreprise se fixe comme objectif "zéro déchd@Bute la production depuis les matieres
premieres jusqu'a la fin de vie du produit doieé&tepensée de facon a ne produire que des déchets
biodégradables ou totalement recyclables, a l'intigka nature ou tout déchet d'une espece dewent |
nourriture d'une autre. Cela conduit I'entreprisgedsoucier de ce qui se passe avant la fabrication
gu'elle met en ceuvre et aprés que la marchandisgiigte ses murs jusqu'a la fin de vie du produit.
Lorsqu'un produit n'est pas completement biodédpadaela suppose qu'il doit étre récupéré par le
fabricant ou le vendeur ou un organisme spécialégpération dont le codt est inclus dans le gux
produit a fin de recyclage a 100 % ou nouvelleig#ilon pour une autre fonction ou une autre



catégorie d'utilisateurs ou retraitement pour as$aiion totale par la nature sans nuisance.

e) L'intégration de I'entreprise dans la nature

Architecture, esthétisme, espaces verts, luminosibdfort, bruit, isolation, stationnement,
services au personnel, visiteurs, fournisseurbsation d'énergie, etc. L'entreprise veille atégmner le
plus harmonieusement possible a l'environnementeeant compte des particularités locales et
régionales et des aspirations de ceux qui freqoetientreprise. Elle adopte ce qui se fait de mieu
technologiqguement pour améliorer l'esthétisme, @coser les énergies, gérer I'eau, améliorer les
conditions de travail.

f) L'adéquation entre I'implantation de I'entrepris et sa mission

Les entreprises décident de leur implantation etadeature de leur activité en fonction des
besoins exprimés et du meilleur rapport demandiéieo Les critéres d'implantation d'une activité
répondent & des soucis de respect des ressourtellea, d'économie d'énergie, de seécurité
alimentaire et d'autonomie des peuples. Les elgeprse décentralisent et, chaque fois que leur
activité le justifie, s'éparpillent en petites @ésits'intégrant dans des marchés de proximité éssén
répondre aux besoins et aspirations des populalimases. Certaines productions restent centraisée
chaque fois que c'est justifié par une demanderghse&e et uniforme justifiant des productions de
masse telles que l'automobile, les machines oliti&rmatique, etc.

Les échanges mondiaux ne valent qu'en cas de pémaidentelle de produits de base ou pour
I'éechange de produits spécifiques régionaux ownatix difficilement productibles localement, utiles
et demandés par la population locale san spréjuldiseautres

- Une action entierement dédiée au service de I'huanité

a) Rapports entre les étres dans I'entreprise

L'activité professionnelle est I'une des composadtela vie d'une personne. Il y a continuité
entre la vie personnelle, familiale et professidien€'est dans cette derniére que I'étre humain lpe
mieux exercer sa creativité et contribuer le plesivament a une ceuvre dintérét général. On
s’efforcera donc a :

* Responsabiliser le collaborateur méme dans lestitmscles plus simples. Il sera reconnu,
soutenu, informé, écouté et respecte.

» Traiter et considérer chacun de la méme facon guedssoient son sexe, sa race, sa fonction et
la précarité de son poste.

» Faire que son travail corresponde a ses aspiragtolnson savoir-faire.

» Lui faire comprendre ce a quoi il participe. Soavail a un sens et est en résonance avec ses
valeurs.

» Linviter a participer a des réflexions ou travatigant & améliorer en permanence la qualité de
I'entreprise dans ses diverses dimensions. Laidtéade chacun est favorisée et récompensée
deés lors qu'elle permet une amélioration de laitgudé la vie interne ou externe.

* Abandonner le management pyramidal au profit d'@magement sociocratique ou le pouvoir
de décision et le pouvoir d'exécution sont sépakétuellement, décision et exécution sont
monopolisés par la méme hiérarchie de sorte qudonae partie de I'énergie s'évapore dans la
lutte contre les résistances des exécutants. Leepsas sociocratique permet une prise de
décision collective ou l'avis de chacun a le mémidg) au consentement par levée progressive
des objections. Si le processus de décision estlphg, I'exécution est beaucoup plus efficace



car elle ne souffre plus d'oppositions.

Rechercher une solution de type gagnant/gagnantcasnde difficulté ou de conflit avec
toujours le souci de préserver un respect mutuel.

Repenser la politique salariale : les écarts dairsal sont réduits au maximum. Les

rémunérations sont proportionnelles au degré deoresbilité, dinconfort en terme de qualité

claire. A I'embauche, I'entreprise vérifie que dadidat a pris connaissance de cette politique et
I'a faite sienne. La politique salariale refleteeumolonté partagée d'équité, de justice, de
transparence, d'intégrité, de participation awitdrae I'entreprise au niveau le plus élevé
possible.

Prendre en compte le besoin naturel d'épanouissetieechacun dans toutes ses dimensions
(matérielles, émotionnelles, intellectuelles etrigpdlles), dans le total respect des libertés
individuelles. Lentreprise aide a I'amélioratioa & communication entre les personnes. Elle
ceuvre pour une expression toujours plus élevéeedpect mutuel, de la solidarité, de la

tolérance. Elle prend en compte les aspirationsolliéon des individus dans leur existence et

les aide dans cette démarche au plus haut nivesesdeossibilités.

b) Rapport avec les autres entreprises
Elles sont en synergie et non en compétition damsise en commun de leurs savoir-faire pour

répondre au mieux aux besoins qu'elles ont chassatisfaire la ou elles se trouvent. Toutes les
entreprises d'un méme secteur d'activité déveldppesnrelations de partenariat guidées par la simpl
volonté commune de servir les étres humains etéliarar la qualité de la vie. Elles développentsaus
entre elles la solidarité et l'entraide. Elles &iHent en réseau et mettent en commun leurs
connaissances, leurs recherches, leurs découVeriesmoyens.

c) Rapports avec les communautés locales, régionatationales et Internationales
L'entreprise est a I'écoute et au service de santorauté. Selon la nature de son activité, elle
peut étre locale, régionale, nationale ou inteomaiie.

Elle veille toujours a la meilleure intégration piide dans son milieu en respectant les
particularités traditionnelles, culturelles et geduses.

Elle fait tout ce qu'elle peut pour améliorer lesditions de vie 1a ou elle se trouve. Plus elle
opére avec le reste du monde en raison de I'étetelismn marché naturel, des produits qui
entrent dans ses fabrications, etc., plus elldevailx conséquences possibles de son action sur
les populations gu'elle touche directement et ead@ment. Ceci prend toute son importance
dans les relations nord/sud. En régle généraletrdigrise ayant une influence sur les pays
déshérités ceuvre pour aider ces peuples a attdagtas rapidement possible la suffisance et
I'autonomie économique avec des méthodes apprsmiéerégions et populations concernées.
Elle aide par son exemple et sans ingérence nit @gsupériorité a la démocratisation et a la
reconnaissance des droits de I'étre humain.
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